Latvijas Nacionālais kultūras centrs
Profesionālās kompetences
 pilnveides kursi profesionālās ievirzes pedagogiem

Dizaina pamati. Dizaina konteksts un ideju attīstība komunikācijas, pakalpojumu un produktu dizainā.
Dizaina pamati. Pakalpojuma dizains.
Norises laiks:
2020. gada 21. novembris, 8 stundas (5 klātienes stundas, 3 patstāvīgā darba stundas)
Norises vieta: 
Attālinātā tiešsaistes forma (Zoom platformā)
Lektore:
Ilze Kundziņa, dizainere, Latvijas Mākslas akadēmijas asociētā profesore, stratēģiska dizaina domātāja un trenere
DARBA KĀRTĪBA

10.30 


Reģistrācija tiešsaistē (Zoom platformā)

11.00 – 11.45
Pakalpojumu dizains un dizaina domāšana.
11.45 – 12.30
Digitālais pakalpojumu dizains. Kvalitatīvās pētījumu metodes un rīki. Darba virsmas izpēte.
12.30 – 12.45

Pārtraukums
12.45 – 13.30 
Uz cilvēku orientēts dizains. Mērķauditorijas izvēle, atlase, personas profila izstrāde.
13.30 – 14.15 
Lietotāja pieredzes ceļš, ceļa kartes veidi, kartes izstrāde.
14.15 – 14.45 
Problēmas definēšana un ierāmēšana.
14.45 – 15.00

Mājas darba uzdevums. Jautājumi. Diskusijas. Noslēgums
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